
REGULAMIN PRZEDŁUŻANIA GWARANCJI

Niniejszy  Regulamin  Przedłużania  Gwarancji,  zwany  dalej  Regulaminem,  określa  warunki
i  zasady  przedłużania  udzielonej  gwarancji  jakości  na  produkty  firmy  ALEX  Spółka
z  ograniczoną  odpowiedzialnością  z  siedzibą  w  Kleosinie,  ul.  Zambrowska  4A,
NIP: 5422865009, REGON: 052237629 wpisanej do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku XII Wydział Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sądowego pod numerem 0000206868

§1
Użyte w Regulaminie określenia otrzymują następujące znaczenie:
a) Gwarant – ALEX Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kleosinie,
b) Gwarancja – gwarancja w rozumieniu art.  577 – 581 ustawy z dnia 23 kwietnia  1964 r.  –

Kodeks cywilny udzielona przez Gwaranta na Przedmiot Gwarancji,
c) Przedmiot gwarancji  – sterownik komputerowy OPTIMA nano lub OPTIMA EXPERT będący

częścią  zamontowanej  w  pojeździe  samochodowej  instalacji  gazowej,  na  który  udzielona
została Gwarancja na podstawie karty gwarancyjnej wydanej Klientowi,

d) Certyfikat  –  dokument  gwarancyjny,  będący  potwierdzeniem  przedłużenia  czasu  trwania
uprawnień wynikających z Gwarancji,

e) Formularz – formularz dostępny na stronie internetowej
 http://www.ideaweb.pl/optima/przedluz-gwarancje,

f) Klient – osoba uprawniona w ramach udzielonej Gwarancji. 
g) Książka gwarancyjna  –  dołączana  do  zestawów montażowych  przez  Gwaranta,  wydawana

Klientowi przez warsztat dokonujący montażu instalacji autogazu w pojeździe Klienta.

§2
Na  podstawie  niniejszego  Regulaminu  następuje  zawarcie  umowy  pomiędzy  Klientem
i  Gwarantem,  której  przedmiotem  jest  przedłużenie  czasu  trwania  Gwarancji  udzielonej
na Przedmiot Gwarancji. 

§3
1. Przedłużenie Gwarancji  dotyczy wyłącznie Przedmiotu gwarancji  i  nie obejmuje pozostałych

elementów samochodowej instalacji gazowej.
2. Przedłużenie Gwarancji może nastąpić w każdym czasie w trakcie trwania Gwarancji warsztatu

który  zamontował  instalacje  autogazu.  Przedłużenie  Gwarancji  po  upływie  terminu,  na  jaki
została udzielona Gwarancja warsztatu jest niemożliwe.

3. Przedłużenie  Gwarancji  jest  możliwe  pod  warunkiem  prawidłowego  wywiązywania  się  z
warunków Gwarancji udzielonej przez warsztat montujący, zapisanych w Książce Gwarancyjnej.

4. Przedłużenie  Gwarancji  powoduje  wydłużenie  czasu  trwania  Gwarancji  o  36  miesięcy
począwszy  od  dnia  następującego  po  ostatnim  dniu  terminu,  na  jaki  została  udzielona
Gwarancja. 

5. Przedłużenie Gwarancji może nastąpić wyłącznie jednorazowo.
6. Za  przedłużenie  Gwarancji  Gwarantowi  przysługuje  wynagrodzenie  w  wysokości  

100 zł brutto. 

http://www.ideaweb.pl/optima/przedluz-gwarancje


§4
1. Zainicjowanie  zawarcia  umowy następuje poprzez  wypełnienie przez  Klienta Formularza,  w

którym Klient podaje następujące dane:
a) imię i nazwisko, 
b) adres e-mail,
c) markę i model auta,
d) wersję/rok produkcji/kod silnika,
e) miejsce instalacji,
f) warsztat w którym wykonano montaż,
g) datę instalacji,
h) numer seryjny sterownika znajdujący się w Książce gwarancyjnej.

2. Gwarant  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  podanie  przez  Klienta  danych  błędnych  lub
nieprawdziwych.

3. Po  wypełnieniu  Formularza  nastąpi  przekierowanie  do  bramki  operatora  płatności
elektronicznych.

4. Umowa zostaje zawarta z chwilą otrzymania płatności przez Gwaranta. Nieuiszczenie przez
Klienta  w  terminie  3  dni  od  dnia  przesłania  Formularza  wynagrodzenia  jest  równoznaczne
z niezawarciem umowy o przedłużenie Gwarancji. 

5. Po  zawarciu  umowy  Klient  otrzyma  za  pośrednictwem  poczty  elektronicznej,  na  podany
w formularzu adres e-mail, Certyfikat stanowiący podstawę realizacji uprawnień wynikających z
przedłużonej Gwarancji. 

§5
1. Warunki uznania przedłużonej Gwarancji pozostają bez zmian. 
2. Realizacja  uprawnień  w  przedłużonym  okresie  trwania  Gwarancji  następuje

na podstawie Książki Gwarancyjnej, Certyfikatu i dowodu zakupu Przedmiotu Gwarancji.

3. Usterkę  stwierdzoną  w  trakcie  obowiązywania  przedłużonej  Gwarancji  należy  zgłosić  do
warsztatu  w  którym  zamontowano  instalacje  oraz  do  Gwaranta  za  pośrednictwem  poczty
elektronicznej na adres gwarancjaoptima@optimagas.com

§6
1. Wypełniając  Formularz  Klient  oświadcza,  że  zapoznał  się  z  niniejszym  Regulaminem

i akceptuje jego warunki  oraz wyraża zgodę na przetwarzanie przez Gwaranta jego danych
osobowych w celach niezbędnych do realizacji umowy.  

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych jest ALEX Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kleosinie
przy ul. Zambrowskiej 4A.

3. Podanie przez Klienta swoich danych osobowych jest dobrowolne.
4. Klientowi przysługuje dostęp do treści swoich danych oraz ich poprawiania.

§7
Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 2.10.2016. 

mailto:gwarancjaoptima@optimagas.com

